
Tema maggiormente segnalato Nr. Segnalazioni

Accessibilità prenotazioni 144

Informazione/orientamento 8

Comunicazione e relazione 7

Aspetti strutturali, ambientali, sicurezza e comfort 14

Prestazioni 9

Encomi 2

Altro 3
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Numero segnalazioni ricevute

187

Modalità segnalazione

Diretta presso Urp 39

Scritta 15

Telefonica 133
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